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CARLO DOLLERO FIGUEROA
PRESIDENTE DEL PATRONATO

Estimados

colaboradores,

donantes y amigos de

Casa Hogar Alegría:



Cerramos el 2023 con una gran satisfacción de revisar los logros y proyectos del año. Durante el
año participamos en un proyecto de fortalecimiento y capacitación en derechos de los niños con
Fundación BYDA y Save the Children gracias a la invitación de nuestros amigos de Fundación Familia
Bocar. También fuimos aceptados como miembros de la Red de Instituciones de la Red de
Fundación Quiera lo cual significa la gran responsabilidad de desarrollar proyectos de
fortalecimiento institucional por lo menos para los próximos 3 años. Es un excelente momento pues
todo proceso de expansión demanda una revisión interna para estar preparados y es justo ahora
que lo necesitamos pues también en el 2023 iniciamos el proyecto de ampliación de la Sede
Cacalomacán. Iniciamos también, gracias a la generosidad de nuestros donadores, la remodelación
de una de las habitaciones de la sede GDL para convertirla en un cunero que podrá brindar
atención a las bebés y pequeñas de primera infancia que estamos atendiendo en esa región. 

Las niñas y jóvenes de Casa Hogar Alegría terminaron un año lleno de retos y actividades de
aprendizaje, 10 jóvenes de Toluca están estudiando en nivel universitario y 1 beneficiaria de
Zitácuaro igualmente va abriendo camino para las jóvenes que este año concluyen sus estudios a
nivel preparatoria. Participaron de diversas actividades formativas en sus sedes y superamos el
récord de atención institucional atendiendo a 205 niñas y jóvenes en nuestras 4 sedes.

Todos nuestro Staff trabaja arduamente para atender de manera integral las necesidades de
nuestras beneficiarias lo cual permite vivir en un espacio digno, libre de violencia y donde les son
restituidos sus derechos. Esperamos que cada una de ellas desarrolle la resiliencia para desarrollar
su propio proyecto de vida y eventualmente egresar de nuestra Institución cuando estén
preparadas.

Es un honor poderles compartir el informe de labores del 2023 agradeciéndoles a todos quienes
suman desde un sitio u otro a la labor de Casa Hogar Alegría y que nos permiten seguir
incrementando a la población que atendemos gracias a su confianza.

Con gratitud,

VIVIANA PÉREZ RECCHIONE
DIRECTORA EJECUTIVA

Estimados donadores, beneficiarias,

colaboradores y Patronato:



Propósito

Visión

Transformar la vida de niñas que carecen de
cuidado familiar para brindarles una formación
integral, logrando que en el futuro sean mujeres
independientes y agentes de cambio en su familia y
en la sociedad.

Filosofía

Institucional

Casa Hogar Alegría será la Institución más reconocida por
el ejemplo y resultado de sus egresadas, por la capacidad
de réplica de su modelo en la República Mexicana, así
como por su aportación en el intento de erradicar la
problemática atendida.

Valores



Beneficiarias

Promover la importancia y valor de la educación, logrando que
culminen su máximo grado de estudios de acuerdo con sus
habilidades cognitivas.
Desarrollar en ellas un sentido y proyecto de vida personal. 
Mejorar su calidad de vida y hacer de las niñas personas
responsables, para que en el futuro sean mujeres íntegras que
promuevan el desarrollo integral de la familia. 
Fortalecer valores como el respeto y la dignidad humana. 
Fortalecer y canalizar sus emociones adecuadamente. 

Objetivos

Institucionales

con las

y con México

Crear, implantar y transferir el Modelo Formativo de atención
de Casa Hogar Alegría en cuantas casas de la República
Mexicana sea posible. 
Colaborar con la profesionalización de la administración de
Instituciones de Asistencia Privada, siendo un ejemplo como
Institución. 
Influir de manera significativa en la sociedad mexicana para
disminuir el problema de niñas en situación de calle en la
República Mexicana, y para formar mujeres íntegras y
productivas. 
Con su propósito, Casa Hogar Alegría y la comunidad que en
torno a ella se forma, se comprometen a contribuir con el
desarrollo de la sociedad.

con la sociedad



Casa Hogar Alegría

Casa Hogar Alegría, Institución de Asistencia Privada, se funda gracias al gran
compromiso y sensibilidad social de un grupo de amigas en Toluca, Estado de
México, el 24 de junio de 1997.

Desde el principio de la iniciativa, el grupo fundador identifica que la formación
de las pequeñas no radica únicamente en brindar albergue, alimentación y
escuela, puesto que de esta manera las niñas no resuelven las problemáticas
emocionales y conductuales así que se proponen brindar una formación integral
y un acompañamiento profesional para que, en el futuro, las niñas tengan un
mejor pronóstico para reinsertarse productivamente a la sociedad.

Historia
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El proyecto comenzó como un espacio educativo que pudiera asemejarse a la
vida de un hogar, brindando atención personalizada con seguimiento
psicopedagógico, acompañamiento escolar y desarrollo de valores. En sus
inicios, se atendían a 8 niñas en una casa rentada en Toluca. En la actualidad
contamos con dos sedes en Toluca, Estado de México, una Sede en Guadalajara,
Jalisco y una en Zitácuaro, Michoacán en donde en el 2023 atendimos a 205
beneficiarias. 

Vivimos por el gran compromiso de aportar un beneficio tangible a nuestra
sociedad, ya que somos conscientes de que cuando una niña en situación
vulnerable recibe los cuidados adecuados, tiene la posibilidad de transformar su
entorno, así como su vida.
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Brindar una formación Integral
y un acompañamiento

profesional.



El Modelo de Atención de Casa Hogar Alegría está integrado por un
Plan Educativo y un Plan de Atención Terapéutica. 

Brindamos además vivienda, servicios escolares, alimentarios,
transportación, vestido y calzado y todas nuestras beneficiarias
cuentan con un seguro médico que las cubre ante emergencias. 

Nuestro Modelo de atención está registrado ante Indautor.

El objetivo final es reintegrar a las jóvenes a la sociedad como personas
comprometidas y con todas las herramientas posibles. Para ello, resulta
indispensable contar con un modelo educativo que ofrezca una
intervención integral, fomente los buenos hábitos, desarrolle una
educación en valores y promueva un estilo de vida desde la resiliencia, y
sobre todo, que les ofrezca un espacio para el desarrollo de su proyecto
de vida, lo que les permitirá alcanzar su autonomía y bienestar
emocional.

Modelo

de Atención

Para la creación del modelo educativo, se conformó un equipo
interdisciplinario de pedagogos, psicólogos, educadores y
administradores, quienes se dieron a la tarea de establecer un marco
conceptual que le da sustento y bases para lograr el propósito
institucional.
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Modelo

de Atención

Para el plan educativo se tomaron como base los cuatro pilares de la
educación que establece la UNESCO, y se definieron 4 áreas de
desarrollo de las cuales se desprenden 12 programas diferentes con
objetivos, actividades y metodologías, mismos que sirven para guiar la
acción educativa dentro de Casa Hogar Alegría, teniendo como objetivo
primordial la formación integral de las beneficiarias.

Plan Educativo

Es un plan de desarrollo de competencias humanas,
académicas, para la autonomía y sociales, lo cual les permitirá

valerse por sí mismas y mejorar su calidad de vida siendo
responsables, respetuosas, felices y teniendo confianza en

ellas mismas, para que puedan integrarse y ser personas
comprometidas con la sociedad.

Desarrollo deDesarrollo de

CompetenciasCompetencias

Informe Anual 2023



Modelo

de Atención

Casa Hogar Alegría incorpora el Plan de Atención Terapéutica en el
Modelo Educativo con la finalidad de complementar las estrategias de
intervención con las beneficiarias, y a través del cual se puedan proveer
relaciones reparadoras del vínculo, que permitirán a las menores el
desarrollo de conductas resilientes a través de la crianza terapéutica. 

Plan Terapéutico

Por tal motivo y como parte del Plan de Atención Terapéutica, se
elabora un Programa de Atención Psicológica Integral que involucra el

desarrollo emocional de la población de Casa Hogar Alegría, con la
finalidad de favorecer la salud emocional y social de las beneficiarias.

EVALUACIONES
PSICOMÉTRICAS

SESIONES DE
TERAPIA INDIVIDUAL

REVISIÓN MÉDICA

SESIONES DE
TERAPIA GRUPAL

Resiliencia y CrianzaResiliencia y Crianza

TerapéuticaTerapéutica
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Vivienda
Alimentación

(4 comidas al día dentro del programa de alimentación)

Educación Formal 
(Educación formal, útiles y uniformes escolares)

Formación en Valores
Vestido y Calzado

Atención Terapéutica
Atención y Seguimiento Médico

Transportación
Seguro de Gastos Médicos por Accidente
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Servicios 

para las beneficiarias

Todos los servicios descritos son actividades y procesos que
forman parte de nuestro Modelo de Atención.
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Infografía

2023

205205
Beneficiarias

9898
Colaboradores

3737
Voluntarios
recurrentes

299,300299,300
Comidas
servidas

9,8409,840
Horas de 
terapia

individual

410410
Horas de

Capacitación al
personal

44
Sedes

2626
Años brindando
atención a Niñas

sin cuidados
parentales.

4,9204,920
Horas de
terapia 
grupal

33
Estados de la

República
Mexicana

7,5737,573
Horas de

voluntariado
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En Casa Hogar Alegría estamos comprometidos con replicar el
modelo para erradicar la problemática que atendemos.
Actualmente contamos con 4 Sedes en la República Mexicana; 2
en Toluca, Estado de México, 1 sede en Guadalajara, Jalisco y 1
sede en Zitácuaro, Michoacán. Estamos trabajando para generar
alianzas y establecer los convenios necesarios que posibiliten la
réplica del modelo y el crecimiento de la Institución.

Sedes

de Casa Hogar Alegría

Escríbenos si te interesa la Réplica del Modelo 

comunicacion@casahogaralegria.org

Sede Lanceros con una capacidad de atención para 50 beneficiarias.
Sede Cacalomacán, con una capacidad de atención para 73 beneficiarias.

Sede Guadalajara, con una capacidad de atención para 72 beneficiarias en su primera etapa.
Sede Zitácuaro, con una capacidad de atención para 55 beneficiarias.

Lanceros Cacalomacán Guadalajara Zitácuaro



Estoy muy agradecida con todos porque ya estoy a la mitad de mi carrera; sin el apoyo de todos
ustedes esto no podría ser realidad.
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Beneficiarias

 

niñas y jóvenes en 4 sedes.
205205

Todas las beneficiarias se encuentran escolarizadas en
los niveles de Pre escolar, Primaria, Secundaria,

Preparatoria y Universidad.

Ángeles



Taller de arte terapia
Taller de costura
Taller de espiritualidad
Asesorías académicas
Catecismo
Celebración eucarística
Taller de integración
Clase de yoga
Clase de deportes
Clase de danza
Taller de tejido
Taller de cocina
Clase de soccer
Clase de natación
Clases de box
Patinaje sobre ruedas
Charlas
Salidas recreativas
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Actividades

con las beneficiarias en el 2023.



Lo más destacado

de las beneficiarias en el 2023.

Las beneficiarias de primaria logran un avance
significativo en lectoescritura y matemáticas básicas.

Tuvimos la participación en los concursos de Dibujo y
Pintura con Fundación Dibujando un Mañana y Fundación
Quiera y se logra el 2do lugar en Dibujo con Dibujando Un
Mañana.

Se llevó a cabo la Ceremonia del Esfuerzo, donde se
celebra la culminación de sus grados escolares.
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Se llevó a cabo el primero encuentro de egresadas:
4 egresadas se encuentran estudiando una Maestría.

Blanca Flor está en su último semestre de la licenciatura
en pleno y exitoso proceso de autonomía.

Actualmente estudian nivel universitario 11 jovencitas,
10 en Toluca y 1 en Zitácuaro.



PromediosPromedios  generales por grado escolar: generales por grado escolar:

Primaria - Primaria - 8080
Secundaria - Secundaria - 8.18.1
Preparatoria - Preparatoria - 8.18.1
Universidad - Universidad - 8.28.2

Lo más destacado

de las beneficiarias en el 2023.
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 ¡Me siento muy feliz!, Estoy motivada para continuar mis estudios y hacer lo que tanto me
gusta hacer, leer y dibujar.

Debani

El 90% de las beneficiarias elevaron su promedio en
comparación al ciclo anterior.



Kermese
Ceremonia de lealtad
Capacitación al staff sobre Derechos Humanos
(Proyecto BYDA)
Graduaciones de las niñas y jóvenes
Jornada de Salud en las Sedes de Toluca
Ceremonia de la Primera Piedra, ampliación de la
sede Cacalomacán
Visitas diversas
Participación en la Carrera “Antorcha
Guadalupana” en la Cdmx
Carrera 5k en Metepec
Proyecto educativo “Tiendita”
Terapia; individual y grupal
Participación en torneos con los equipos de
Fútbol Soccer
Celebración del día de muertos
Celebraciones de XV años
Voluntariados empresariales
Posada Navideña en todas las Sedes
Mañana Navideña en todas las Sedes
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Actividades

del 2023.

El objetivo de la "Tiendita" es trabajar la autonomía inicial y los 12 valores de
la CHA así como permitirles a las niñas sentirse competentes y esforzarse

en conseguir sus resultados propios. 



Casa Hogar Alegría se encuentra en crecimiento para
poder atender a más niñas, es por eso que se da inicio
a la ampliación de la Sede Cacalomacán. El complejo
tendrá la capacidad de albergar a 170 niñas entre las
edades de 5 a 23 años y contará con 4,070 m2 de
construcción, con los espacios suficientes para brindar
la atención del Modelo.

Este es un logro más para la Institución que cumple
con todos los estándares de atención que una
Institución de Asistencia Privada debe tener, con 27
años de experiencia que la respaldan.
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Ampliación

Sede Cacalomacán

Capacidad de atención para
170 Niñas.

Agradecemos a Maestro Cares Foundation, Fundación Telmex
Telcel, Laboratorios Chinoin, Fundación Hojel Schumacher, Goya

Foods, Optimus Steel, WMC, Turia Real State, Fundación Diez
Morodo, entre otros que prefieren el anonimato, ya que confían en el

trabajo de Casa Hogar Alegría.
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Corriendo con Alegría

Se llevo a cabo con mucho éxito nuestra 5ta Carrera 5K 
Corriendo con Alegría 2023.

En un ambiente lleno de mucha energía positiva, las niñas corrieron con
todos quienes confían en nuestro trabajo. 

Corriendo con Alegría en su quinta edición se lleva a cabo después de 3
años de no celebrarse debido a la pandemia, hoy regresa con nuevos

patrocinadores y nuevos amigos: ¡Gracias!

Agradecemos a Condado del Valle Country Club & Residences Metepec, por las
facilidades otorgadas para llevar acabo el evento en su fraccionamiento, a BLN Brands y
Fundación Miguel Torres por su apoyo incondicional y a todos nuestros patrocinadores

por su confianza así como nuestro reconocimiento a los voluntarios que se sumaron.
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Fortalecimiento

con Fundación Quiera

Ya formamos parte de la red de Instituciones de 
Fundación Quiera, para iniciar un plan de desarrollo que permitirá

fortalecer el Modelo de Atención de Casa Hogar Alegría.

Agradecemos la visita de la Presidenta Marcia Villalba de Carranza y del equipo de
Fundación Quiera, quienes visitaron las Sedes de Toluca.
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Cuneros en la

Sede Guadalajara

Se llevaron a cabo los trabajos de remodelación de cuneros en
la Sede Guadalajara y poder estar mejor preparados para la

atención a bebés. 

Agradecemos a todos los donadores que se sumaron en este proyecto de remodelación,
donde se brindará la atención a 16 bebés.



Voluntarios

Informe Anual 2023

Agradecemos a todos los voluntarios que se sumaron
este 2023, por su tiempo, dedicación y amor entregado a

nuestras niñas. 

¿Qué es ser voluntario?
La persona voluntaria se compromete libremente y por propia iniciativa a realizar de forma
desinteresada actividades de interés social, colaborando con una organización solidaria y sin

ánimo de lucro.
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Gestión

de Talento Humano

9898

410410
Horas de 

capacitación

7,5737,573
Horas de 

voluntariado

Colaboradores
en 4 sedes

3737
Voluntarios
recurrentes

Lo más destacado
Pertenencia Institucional a través del desarrollo
interno de colaboradores.

Desarrollo de evaluación del desempeño y
encuesta de clima laboral para seguimiento y
detección de necesidades de capacitación.

Eventos trimestrales de
integración en las 4 sedes.
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Certificaciones

y premios

Acreditación en Institucionalidad y
Transparencia, por contar con procesos de
rendición de cuentas, solidez financiera y
fortaleza institucional.

Certificación por cumplir con todos los incisos
del objeto social.

Autorización como Centro de Asistencia Social
ante la Procuraduría de Protección de Niños,
Niñas y Adolescentes del Estado de México.

Premio Estatal al Altruismo, en el Rubro de Niños,
Niñas y Adolescentes.

Galardón “Zitacuarenses que nos llenan de orgullo”
por la Labor Asistencial. Otorgado por el Municipio de
la Heroica Zitácuaro.



Personas Morales
42%

Fundaciones
33%

Personas Físicas
14%

Campañas Financieras
11%

Proyectos y ConvocatoriasProyectos y Convocatorias
aprobadas en el 2023.aprobadas en el 2023.

Recaudación y

Fondeo

Casa Hogar Alegría se destaca por sus
buenas prácticas y transparencia

DONADONA
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Ayúdate a Dar, A.C.

Nacional Monte de Piedad, I.A.P.

City Express Hoteles, Sostenibilidad.

Compartamos Banco S.A. de C.V.

Fundación Diez Morodo, A.C.

Fundación Quiera, A. C.

Fundación Soriana, A.C.

Programa de Acciones para el Desarrollo, para el

Fortalecimiento de las Actividades Asistenciales por JAPEM.

Somos una Donataria Autorizada
ante el SAT y tu donativo es

deducible de impuestos.



Reporte

Financiero
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Mayores informes en:
donativos@casahogaralegria.org

Cumplimos con honestidad de rendir cuentas a las
personas e Instituciones que confían en nosotros.



¿Cómo 

puedes apoyar?
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Casa Hogar Alegría IAP es una Institución que opera y funciona gracias a personas e
Instituciones comprometidas con la sociedad mexicana: tu donación es vital para

seguir trabajando.

Como donante a través de tu
Tarjeta de Crédito con Cargo
Recurrente.

Como facilitador, del Plan Formativo

Como voluntario de trabajos
específicos. Por ejemplo;
Mantenimiento, Administración,
Logística, Diseño, Fotografía, entre
Otros. Como voluntario, en actividades recreativas

con las Niñas o en eventos institucionales.

Involucrando a tu empresa;
En el Programa Nómina

Responsable o Voluntariado
empresarial.

Dando a conocer el proyecto, con tus conocidos y
asistiendo a nuestros eventos.

Con donativos en especie.

YoApoyoCHA



¡Gracias!
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A nuestros donantes, por las aportaciones económicas y en
especie que recibimos, así como el tiempo y cariño que

brindan a nuestra Institución.

A todos los facilitadores, prestadores de Servicio Social y
Voluntarios que hacen posible la formación de las niñas y

jóvenes que habitan en Casa Hogar Alegría. 

A las empresas y fundaciones amigas, a los organismos
nacionales e internacionales que nos apoyan a contribuir al

desarrollo social en México. 

A nuestro equipo de trabajo por su esfuerzo y dedicación.

A nuestro Patronato por su incondicional compromiso.

Y a las niñas y jóvenes que nos inspiran a continuar
trabajando en su beneficio y formación.



Patronato

CARLO DOLLERO FIGUEROA
PRESIDENTE
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JUAN CARLOS SALA MILEGO
VOCAL

FERNANDO GARCÍA DE LUCA
SECRETARIO

HUMBERTO MURRIETA ROMO
VOCAL

JOSÉ LUIS VILLAR ARGÜERO
VOCAL

ALEJANDRO MENA ABASCAL
VOCAL

LUIS HOYO GARCÍA
VOCAL

ADRIANA MURRIETA DE VILLAR
VOCAL

CRISTINA VILLASEÑOR
VOCAL

CARMEN VILLARREAL
VOCAL

JOSÉ SALA ANTUNA
VOCAL



Líderes

VIVIANA PÉREZ RECCHIONE
DIRECTORA EJECUTIVA
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YATSNARA RÍOS SERRANO
DIRECTORA ADMINISTRATIVA

JAZMÍN JUÁREZ RAMÍREZ
DIRECTORA DE TALENTO HUMANO

LUZ DÍAZ ROMO
DIRECTORA OPERATIVA

ADRIANA CAMACHO TORRES
DESARROLLO INSTITUCIONAL

ERIKA GALICIA DEL ÁNGEL
GESTIONES ANTE LOS SISTEMAS DIF

GISELA BERNAL TALAVERA
DIRECTORA PSICOPEDAGÓGICA

STEPHANIE OCEGUERA SOLALINDE
PROYECTOS  Y CONVOCATORIAS

WENDY DE LA CRUZ ROQUE
DIRECTORA DE SEDES TOLUCA

MIRIAM MALDONADO MUÑOZ
DIRECTORA DE SEDE GUADALAJARA

ADRIANA CHÁVEZ MONDRAGÓN
DIRECTORA DE SEDE ZITÁCUARO



Contacto

722 208 9255 / 56

comunicacion@casahogaralegria.org

www.casahogaralegria.org

Sede Lanceros: 
Lanceros De Toluca 208 Col. Héroes Del 5 De Mayo
Toluca, Estado De México, 50170. Tel. 722 2089255; 722 2089256.
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Sede Cacalomacán: 
Parcela 325 Zip 2/3 Lote 1 Ejido De Cacalomacán
Toluca, Estado De México, 50265. Tel. 722 3161000.

Sede Guadalajara: 
Vallarta 3000 Col. San Agustín, 
Tlajomulco De Zúñiga, Jalisco, 45640. Tel. 33 36534960.

Sede Zitácuaro: 
Primera Cerrada de Santos de Degollado Oriente No. 4 Vista Hermosa, 
Zitácuaro, Michoacán, 61506. Tel. 715 690 2328.
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